
 
 

 

POLITICA PER LA QUALITÀ 
 

OUTLINE ha acquisito una esperienza trentennale nel settore dell’energia 

e delle telecomunicazioni, settori in continua evoluzione dovuto allo sviluppo 

di nuove tecnologie. 

L’esigenza di confrontarsi con un mercato globalizzato ha portato alla 

necessità di adottare una gestione sistemica delle attività aziendali. 

In Particolare, l’adozione di un Sistema di Gestione basato sui requisiti 

della norma ISO 9001 ha orientato l’azienda verso: 

▪ Un approccio per processi, e la definizione di conseguenti obiettivi e 

traguardi. 

▪ Il coinvolgimento delle parti interessate sia interne che esterne, 

soprattutto dei fornitori ritenuti strategici ai fini del conseguimento 

degli obiettivi. 

▪ L’attenzione alle esigenze del cliente. 

Periodicamente l’Amministratore Unico verificherà la validità di questa 

politica per la qualità anche in ragione del conseguimento degli obiettivi 

predefiniti. 
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